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Plus spécifi quement, quels projets
de digitalisation ont été impactés ?

TOP 3 de l’impact de la 
digitalisation dans vos relations 

fournisseurs ?

TOP 3 des 
nouvelles priorités 
d’investissements 
pour 2022 

Quelles innovations 
attendez-vous sur les suites 
digitales achats ? 

Profi l des organisations 
répondantes

L’avancement de la digitalisation 
des différentes catégories d’Achats

Achats de Prestations intellectuelles : 
quels sont vos nouveaux indicateurs 
de pilotage fournisseurs liés à la 
digitalisation ?
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ACHATS
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TOP 5 des obstacles que vous 
rencontrez pour la mise en 
place d’une démarche achats 
responsables ?

 ACHATS 
DIRECTS 

en cours de 
digitalisation

ACHATS 
INDIRECTS 
en cours de 

digitalisation

ACHATS 
DE PRESTATIONS 
INTELLECTUELLES

en cours de 
digitalisation 

TRANSPORTS 
LOGISTIQUES
prévues à court 
et moyen terme

IT
prévues à court 
et moyen terme

35 % 36 % 20 %24 %
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L’INFORMATION

76 %

> 1000
SALARIÉS

< 500
SALARIÉS

15 %

9 %

500 À 999
SALARIÉS
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ACCÉLÉRATION
DE LA TRANSFORMATION

ont recours à des plateformes 
de type « marketplace »

35 %

Les principaux impacts de l’année 2021, 
sur les plans de transformation 

digitale des directions Achats
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Votre entreprise 
a-t-elle mis en 
place une politique 
Achats responsables 
formalisée ?

73 %
27 %

OUI

NON

RESPECT EN 
MATIÈRE DE 
RSE, NORMES

47 %

DURÉE DE MISSION/
TEMPS DE PRÉSENCE
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AUTRES
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